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Informationspflicht gemaB Artikel 13 DSGVO

Wellhéner Immobilienmanagement GmbH & Co. KG

Marcus Wellhéner

Leineweberstr. 4
45468 Mulheim an der Ruhr

Eine Bestellung ist nicht erforderlich. Es sind weniger als zehn Personen mit der Verarbeitung von
personenbezogenen Daten beauftragt.

»  Vermietung von Wohnraum
*  Anbahnung und Durchflihrung eines rechtsgeschaftlichen Schuldverhaltnisses
. Interessentenverwaltung
] Mietverwaltung
*  Abrechnung (Miete, Betriebskosten)
=  Verwaltung
Rechtsgrundlage: Vertrag bzw. Vertragsanbahnung, Heizkostenverordnung, Meldegesetze

»  Verkauf von Immobilien
*  Planung und Durchflihrung von BestandsverauBerungen bzw. Bautragergeschaften
Rechtsgrundlage: Vertrag bzw. Vertragsanbahnung

»  Beschaftigungsverhaltnisse (Mitarbeiter)
= Abschluss, Durchflihrung und Beendigung von Beschaftigungsverhaltnissen
= FUhrung eines elektronischen Fahrtenbuches
=  MaBnahmen zur Gefahrenabwehr (Stiller Alarm)
. Nutzung von Telekommunikationsanlagen/-geraten

Rechtsgrundlage: Vertrag bzw. Vertragsanbahnung, EStG., Sozialgesetzblcher,
Betriebsverfassungsgesetz

»  Fremdverwaltung, Drittverwaltung, Geschaftsbesorgung
*  Anbahnung und Durchflihrung eines rechtsgeschaftlichen Schuldverhaltnisses
. Interessentenverwaltung
] Mietverwaltung
=  Abrechnung (Miete, Betriebskosten)
=  Verwaltung
Rechtsgrundlage: Vertrag bzw. Vertragsanbahnung, Heizkostenverordnung, Meldegesetze

» Wohnungseigentumsverwaltung

. Eigentimerliste

=  Beschlusssammlung

=  Hausgeldabrechnung

*  Wahrung der rechtlichen Interessen der WE-Gemeinschaft
Rechtsgrundlage: Vertrag, Wohnungseigentumsgesetz
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6. Empféanger oder Kategorien von Empfangern, denen die Daten mitgeteilt werden kénnen

Interne Empfanger:

= weitere Abteilungen des Unternehmens, die mit Verarbeitungstatigkeiten bzgl. der Erfullung der
Verpflichtungen aus dem Vertragsverhaltnis beauftragt sind
= zur Wahrung berechtigter Interessen des Unternehmens (z.B. Forderungsmanagement)

Externe Empfanger:

IT-Dienstleister bzw. Softwaresystemhauser flir EDV-Anwendungen (z. B. externe IT-Administration,
ERP-Systemhersteller etc.)

Steuerberater, Wirtschaftsprufer, Berater

Rechtsanwalte (Mieterstreitigkeiten, Inkasso, RAGumung)

Messdienstunternehmen

Handwerker (Instandhaltung, Modernisierung, ReparaturmaBnahmen)

Hausmeisterdienst (Objektbetreuung und ReparaturmaBnahmen)

Inkasso-Unternehmen
Immobilienmakler (Verkauf/ Folgevermietung)
Auskunfteien

an andere Auftraggeber einer Mietsache, die uns mit der Verwaltung beauftragt haben

an andere Auftraggeber einer Einheit, die uns mit dem Verkauf/ Vermietung beauftragt haben

Banken

Mietinteressenten bei Folgevermietung
Versicherung, zum Beispiel bei Schadensabwicklung
Sachverstandige und Gutachter
Energieversorgungsunternehmen

Dienstleister Gehaltsabrechnung
Verbundene Unternehmen zur Durchfihrung des Vertragsverhaltnisses
Auftragsverarbeiter fur den Betrieb:

o  Externes Callcenters zur Kontaktaufnahme

o  Kundenportale fur Interessenten und Mieter

Amter und Behérden
*= Landratsamter, Wohnungsamter, Gemeinden (fUr Sozialwohnungen/Wohnberechtigungsschein)
= Gerichte
= Sozialamt
* Finanzamt
* ARGE/JOBCENTER
= Einwohnermeldeamt
= Ordnungsamt
= Bundeszentrale flr Steuern
= Polizeibehérden
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Nach Entfallen des jeweiligen Verarbeitungs- und Nutzungszweckes gelten einschlagige gesetzliche
Aufbewahrungsfristen gemas BGB, HGB, AO und DSGVO.

a) beivorvertraglichen MaBnahmen

Ihre verarbeiteten Daten werden unverziglich geléscht, wenn Sie kein Interesse mehr an einer
Vertragsanbahnung haben und wenn der Zweck, flr welchen die personenbezogenen Daten
erhoben werden und auf sonstige Weise verarbeitet wurden, erfillt ist, sofern nicht anderweitige
gesetzliche Aufbewahrungsfristen entgegenstehen oder die Aufbewahrung der Daten der
Rechtsverfolgung dienen. Aus statistischen Griinden sind wir berechtigt, hre personenbezogenen
Daten zu anonymisieren.

b) bei Vertragspartner

Ihre mit dem Vertrag verarbeiteten personenbezogenen Daten werden geldscht, wenn samtliche
Anspriche aus dem Vertragsverhéltnis abgegolten sind.

c) Allgemein

Bei Notwendigkeit der Erhaltung von Beweismitteln etwa im Rahmen gerichtlicher Verfahren wird
auf folgende Speicherungsfristen hingewiesen: die Verjahrungsfristen des Burgerlichen
Gesetzbuches (BGB) kdnnen bei Vorhandensein eines gerichtlichen Titels bis zu 30 Jahre betragen
(8197 Nr. 3 BGB). Sofern kein gerichtlicher Titel gegen die betroffene Person erwirkt wurde, greift
die regelmaBige Verjahrungsfrist von drei Jahren (§195 BGB).

Es erfolgt keine Ubermittlung in Staaten auBerhalb der EU. Dies ist auch nicht geplant.

Betroffene Personen haben ein Recht auf:
= Auskunft Uber lhre gespeicherten und verarbeiteten personenbezogenen Daten
= Berichtigung lhrer hinterlegten personenbezogenen Daten
= Léschung lhrer nicht mehr benétigten Daten
= Einschrankung der Nutzung lhrer Daten
» Widerspruch (speziell bei zuvor gegebenen Einwilligungen)
= DatenUbertragbarkeit

Bitte richten Sie Anfragen bzgl. der Wahrung/Umsetzung Ihrer Rechte an info@wellhoener.immobilien.

Erfolgt die Speicherung lhrer Daten aufgrund lhrer Einwilligung, kénnen Sie die Einwilligung widerrufen.
Die Speicherung Ihrer Daten erfolgt i. d. R. auf vertraglicher Grundlage bzw. aufgrund einer
Vertragsanbahnung. Eine Einwilligung liegt in solchen Fallen nicht vor.

Gemas Art. 77 DSGVO haben Sie das Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehérde, wenn Sie der
Ansicht sind, dass die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten gegen die DSGVO
oder das BDSG verstoBt.

Beschwerden richten Sie bitte an:
Landesbeauftragte fur Datenschutz und Informationsfreiheit Nordrhein-Westfalen
Postfach 20 04 44
40102 Dusseldorf

Tel.: 0211/38424-0
Fax: 0211/38424-10

E-Mail: poststelle@ldi.nrw.de
Web: https:.//www.ldi.nrw.de/
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Samtliche Daten, welche der Wellhéner Immobilienmanagement GmbH & Co. KG bereitgestellt werden,
sind notwendig um die Durchfiihrung eines Mietverhaltnisses, eines Immobilienkaufs, die
Wohnungseigentumsverwaltung, einer immobilienspezifischen Dienstleistung oder eines
Beschaftigungsverhaltnisses gewahrleisten zu kénnen.

In jedem dieser Falle bezieht sich die Erhebung, Verarbeitung, und Nutzung der personenbezogenen
Daten der Betroffenen auf ein entsprechendes Vertragsverhaltnis oder der Anbahnung eines
Vertragsverhaltnisses oder auf gesetzliche Vorschriften.

Soweit gesetzliche Verpflichtungen zur Erhebung dieser Daten bestehen, wirden wir einen
GesetzesverstoB begehen, der ggf. straf- oder buBgeldbewehrt ware.

Eine automatisierte Entscheidungsfindung erfolgt nicht. Dies ist auch nicht geplant.

Stand: 20. Mai 2018



